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AVISO DE PRIVACIDADE
SUPERMERCADOS MYATA LTDA.

Bem-vindo e obrigado por confiar e utilizar nosso site e servigos. Para que vocé navegue em nosso site e contrate
0S nossos servigos é imprescindivel vocé que leia atentamente, compreenda e aceite essa politica de privacidade e
termos de uso.

Esta Politica de Privacidade se aplica ao dominio <https:/supermyata.com.br/> de propriedade do
SUPERMERCADOS MYATA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o
n.75.492.694/0001-20, com sede na Avenida Papa Jodo XXIIl, n° 111, Bairro Ipiranga, Lages - Santa Catarina/SC,
simplesmente denominado MYATA, e ao dominio <https:/www.sitemercado.com.br/supermercadosmyata>
concedido ao MYATA por forga de contrato firmado com a empresa SiteMer - rmer nlin

Delivery.

Este Aviso de Privacidade se aplica ao dominio <https:/supermyata.com.br/> de propriedade do
SUPERMERCADOS MYATA LTDA. pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o
n.75.492.694/0001-20, com sede na Avenida Papa Jodo XXIll, n° 111, Bairro Ipiranga, Lages - Santa
Catarina/SC, simplesmente denominado MYATA, e ao dominio
<https://www.sitemercado.com.br/supermercadosmyata> concedido ao MYATA por forga de contrato firmado

com a empresa SiteMercado - Supermercados Online com Delivery.

Ainda, esse Aviso de Privacidade se aplica a todos aqueles que acessarem aos sites de dominio acima,
ou sejam clientes de nossas unidades.

Privacidade e a protegao de dados pessoais compdem nossas preocupagdes.
Para que nossa linguagem seja clara, evitando confus&o conceitual de algumas palavras e expressdes, seguem
algumas definigbes para que vocé entenda bem a neste Aviso:

LGPD (Lei n. 13.709/18) - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, em vigéncia no Brasil desde Set/2020 e que
regulamenta o tratamento de dados pessoais no Brasil.

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS - entenda como qualquer agdo praticada sobre dados pessoais (coleta, acesso,
compartilhamento, transferéncia, armazenamento, arquivamento, etc).

DADO PESSOAL: Toda e qualquer informagao que permita a identificacdo de uma pessoa.
VISITANTES/CLIENTES/VOCE: todos aqueles que, de alguma forma, interagem com nosso site.

TITULAR DOS DADOS PESSOAIS: funcionarios contratados, visitantes dos sites, clientes/consumidores e candidatos a
vaga de emprego. Pessoas fisicas que, de alguma forma, se relacionam com o MYATA .

CONTROLADOR - pessoas fisicas ou juridicas que detém a responsabilidade e tomada de decisao sobre os dados pessoais
por si processados.

OPERADOR - pessoas fisicas ou juridicas que realizam o processamento de dados pessoais em nome e a mando de um
Controlador.

RECRUTAMENTO E SELEGAO - Fase prévia executada pelo MYATA para contratagdo dos novos funcionarios. Se vocé
apresentou seu curriculo a nés, seremos os Controladores dos dados pessoais cedidos por vocé.

SITE: este termo contempla todas as interfaces, sitios na internet, aplicagdes servidoras ou sistemas legados, servigos
disponibilizados pelo MYATA em meio digital e contetidos disponibilizados pelo MYATA.

COOKIE - Uma série de informagdes que atribui um identificador unico que é armazenado no dispositivo utilizado para

Este é um documento de propriedade exclusiva do SUPERMERCADO MYATA. Portanto, aquele que o reproduzir total ou parcialmente
sem a devida autorizacdo expressa, estara sujeito as sancgées previstas em legislagoes.
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acesso (notebook, smartphone, tablet ou qualquer outro meio de utilizagdo) aos sites do MYATA. No momento em que vocé
visita nosso site, coletamos cookies que sdo inseridos em seu navegador e que permitem identifica-lo em nosso sistema.

1. SOBRE ESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

A partir da leitura destes termos, vocé esta ciente da forma que processamos dados pessoais, sempre em respeito a
VOCE, da forma mais transparente possivel, sem que haja o comprometimento de nossas informagdes

confidenciais.

2. QUE TIPO DE DADOS PESSOAIS COLETAMOS? POR QUE COLETAMOS DADOS PESSOAIS?
COMO ACESSAMOS DADOS PESSOAIS?

Acompanhe o quadro abaixo e entenda nossa forma de tratamento de dados pessoais:

visitante de nosso site

hora e data de acesso e
desconexao, enderego de IP,
geolocalizagéo, identificadores de
publicidade, sistemas operacionais
e versdes, tipo de navegador e
paginas visitadas.

iniciativas comerciais e para
possibilitar a navegagéo de
nossos visitantes.

QUEM SAO 0S QUAIS SAO 0S DADOS POR QUE PROCESSAMOS DE QUE FORMA
TITULARES DOS PESSOAIS QUE 0S SEUS DADOS COLETAMOS OS SEUS
DADOS PESSOAIS PROCESSAMOS DADOS PESSOAIS
PROCESSADOS POR
NOS
VOCE Nome completo, e-mail, telefone, Para envio de informativos, Através do seu acesso,

confirmagao ou preenchimento
de seu cadastro em nosso
website.

cliente pessoa fisica

nascimento, n RG, n. CPF, sexo, n.
celular, n. telefone e e-mail.

recebimento de compra,
recebimento de ofertas,
concessao de descontos,
participagéo em sorteios,
cobranga, emissédo de boletos.

VQCE Nome completo, n. telefone, e-mail, | Para participagéo dos Através do seu acesso,
candidato a vagas de | CPF.RG, CTPS, n. whatsapp, ID candidatos nos nossos efetivagéo, confirmagao ou
emprego redes sociais, n. pis, endereco prc|>ce§sos de recrutamento e preenchimento de seu cadastro

completo, data de nascimento, selegao. em nosso website, na aba
naturalidade, nacionalidade, ‘TRABALHE CONOSCO’
género, estado civil, dados do
conjuge, uso de bebida alcodlica,
fumante, deficiéncia, dados de
menores, histérico académico e
profissional, escolaridade, copia do
curriculo completo.

VOCE Nome completo, data de Para cadastro, efetivagao Através de nossa loja online

seguranga, nome completo, n.
telefone, e-mail, n. CPF, CNH, RG,

crédito, confirmagao de
identificagdo, cadastro para

VOCE Imagens de circuito interno de Para cadastro em nossas Pessoalmente em nossas lojas
cliente pessoa fisica seguranga, nome completo, n. CPF, | aplicagGes, envio de fisicas ou através do telefone ou
lojas fisicas n. telefone, endereco de entrega e g}ggjgz'oiier:g:menm de aplicativos de comunicagao.

apresentagao de documento com ’ o
descontos, participagdo em
foto. sorteios, cobranga e emisséo de
boletos, sua protecéo e
seguranga em nossas lojas.
VOCE Imagens de circuito interno de Para realizagéo de analise de Pessoalmente em nossas lojas

fisicas.

Este é um documento de propriedade exclusiva do SUPERMERCADO MYATA. Portanto, aquele que o reproduzir total ou parcialmente
sem a devida autorizacdo expressa, estara sujeito as sangdes previstas em legislagées.
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cliente pessoa fisica whatsapp, enderego, cep, data de operacionalizar a concesséo do
que adere ao Cartéo nascimentoy natura“dade, cartdo com os parceiros MYATA.

Myaté nacionalidade, género, estado civil,
informac@es parentais / conjuge,
escolaridade, renda, histérico de
compras, dados de cartdo de
crédito e score de crédito.

VOCE Foto/Imagem, CPF, Nome Para a realizagéo do sorteio, Preenchimento de cadastro
pessoa fisica que Completo, Telefone de Contato, através de parceiros, pessoalmente nas lojas Myata.
participa dos sorteios e | Enderego Completo. IDRedes | Plaaformas tecnoldgicas ou
promogdes promovidos Sociais, redes sociars. Cadastramento através de

radios parceiras.

pelo Myata Acdes publicitarias dos sorteios
através de empresas parceiras
de marketing e publicidade. Preenchimento de cadastro de
participac&o através das redes
Divulgag&o dos sorteados nos sociais oficiais do Myata.

sites e redes sociais do Myaté e
de parceiros.

O MYATA néo se responsabiliza pelos dados fornecidos por vocé, tampouco pela sua veracidade e autenticidade, o
que exime o MYATA de qualquer responsabilidade pelo uso indevido do site, assim como por eventual infragdo a
direito de autor ou conexo decorrente de utilizagdo indevida de informagdes ou dados de terceiros.

Além das finalidades acima, podemos processar seus dados pessoais para:

(i) o aperfeicoamento dos nossos sites durante a navegagao de nossos visitantes, personalizando sua experiéncia
em nosso ambiente;
(i) o cumprimento de obrigagées legais nas quais o MYATA esteja legalmente autorizado a utilizar os dados
pessoais processados em resposta a solicitagdes ou determinagdes oriundas de autoridades competentes e érgaos
governamentais e/ou judiciais;
(iii) confirmar sua identidade e garantir seu direito de acessar seus dados pessoais (ou de exercer seus outros
direitos), medida de seguranca que busca a garantia de que os seus dados pessoais ndo sejam divulgados a quem
nao tem direito de acessé-los.

Além dos termos desta Politica, possuimos documentagédo interna direcionada a nossos funcionarios,
informando sobre o tratamento de seus dados pessoais na qualidade de ‘funcionario MYATA'.

3. NOSSOS COOKIES

Com a finalidade exclusiva de operacionalizar nosso website para que sua navegagao seja a melhor possivel, s&o
inseridos cookies necessarios em seu navegador. Esses cookies ndo acessam qualquer informag&o ou dado
pessoal que esteja armazenado em seu dispositivo.

IMPORTANTE: Os cookies servem para que o MYATA possa armazenar e respeitar as suas preferéncias de
configuragéo, inclusive em relagdo a sua privacidade, bem como para facilitar seu login, prevenir que sua conta seja
fraudada, melhorar seu desempenho, dentre outros. Nossos cookies permanecem em seu dispositivo,
exclusivamente enquanto vocé esta navegando em nossos sites. E importante que vocé entenda que alguns
métodos de coleta de informagdes como os cookies, podem ser desativados no seu terminal caso assim vocé
deseje. Destaca-se que, havendo a desativagdo destes mecanismos, parte das funcionalidades dos sites
poderao sofrer limitagoes.

Este é um documento de propriedade exclusiva do SUPERMERCADO MYATA. Portanto, aquele que o reproduzir total ou parcialmente
sem a devida autorizacdo expressa, estara sujeito as sangdes previstas em legislagées.
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Site Cookies Ferramenta
hitps://supermyata.com.br/ -9 Google Analytics
hitps:/www.sitemercado.com.br/super
mercadosmyata
Hotjar
PHPSESSID E um cookie automatico da

tecnologia e é gerado no
servidor, é possivel remové-lo,
pois a informagao que ele
guarda n&o é necessaria para a
aplicagéo.

As Politicas de Privacidade dessas aplicagdes estéo disponiveis nos seguintes links:
Google:<Politica de declaracéo de privacidade - Ajuda do Google Analytics>.

COOKIES DE TERCEIROS: Importante que vocé saiba que, além dos cookies utilizados em nosso site, 0 seu
navegador também realiza a coleta de cookies que precisardo ser geridos e escolhidos por vocé. Acesse:

Configuracées de Cookies no Firefox
Configuracées de Cookies no Microsoft Edge
Configuragées de Cookies no Google Chrome
Configuracoes de Cookies no Safari (OS X)

Configuragées de Cookies no Safari (i0S)

Configuracoes de Cookies no Android

4, O COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS PELO MYATA

Saiba que nés do MYATA ndo praticamos sob qualquer hipétese, a comercializagdo ou compartilhamento
imotivado dos dados pessoais.

Contudo, para otimizagdo de nossas operagdes e execugdo de nossos Servigos, contamos com parceiros
estratégicos. E importante Vocé saber que nossos parceiros s&o cuidadosamente avaliados e com os quais atuamos
em regime de reciproca confidencialidade, promogédo e monitoramento de medidas de seguranga técnicas e
organizacionais voltadas & seguranca e prote¢éo dos dados pessoais processados.

PARCEIROS OPERACIONAIS - Para promover seguranca a base de dados processados por nés, compartilhamos
os dados pessoais com prestadores de servicos reconhecidos no mercado, inclusive, pelas medidas de governanga
em protecéo de dados pessoais.

Para que seja possivel ao MYATA manter a prestago de seus servicos em ambito nacional, utilizamos parceiros
estratégicos capacitados e comprometidos, inclusive, quanto a confidencialidade, sigilo e seguranga das
informagdes compartilhadas.

Nossos compartilhamentos s&o realizados para:

SOMENTE REALIZAREMOS COMPARTILHAMENTO DE SEUS DADOS PESSOAIS COM TERCEIROS, NAS
SEGUINTES HIPOTESES:

e sempre que estivermos obrigados a divulga-las, seja em virtude de dispositivo legal, ordem de qualquer Tribunal,
Autoridade Publica ou Orgdo Regulador competente.

ao cliente contratante de nossos servigos.

gestdo operacional do recrutamento e selegéo;

gestdo e hospedagem do site;
gestéo operacional de vendas on-line;
gestao de oportunidades através de marketing;

Este é um documento de propriedade exclusiva do SUPERMERCADO MYATA. Portanto, aquele que o reproduzir total ou parcialmente
sem a devida autorizacdo expressa, estara sujeito as sancgées previstas em legislagées.
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gestdo operacional de vendas nas lojas fisicas;

gestdo operacional de fretes e entregas;

adesao e operacionalizagéo do cartdo de crédito MYATA;
analise de crédito;

divulgagdo e realizacdo de sorteios;

monitoramento por cameras de seguranga em ambiente fisico;
hospedagem dos dados em ambiente seguro.

5. 0 ARMAZENAMENTO DE DADOS PESSOAIS NO MYATA

O site https://supermyata.com.br/ fica hospedado nos servidores de empresa terceira , onde serdo mantidos até sua
eliminagéo. Tanto esse terceiro quanto o proprio MYATA empregam todos os esforcos razoaveis de mercado com o
objetivo de preservar a seguranga dos dados.Caso queira saber mais informagdes sobre nossos fornecedores e
prestadores de servigos nos contate através do e-mail: protecaodedados@supermyata.com.br .

Atengéo vocé Candidato & vagas de emprego no MYATA. Para operacionalizar nosso processo de recrutamento e
selecdo de novos talentos utilizamos da plataforma RH GESTOR, onde serdo mantidos até sua eliminag&o. Tanto
esse fornecedor quanto o proprio MYATA empregam todos os esforcos razoaveis de mercado com o objetivo de
preservar a seguranga dos dados. A Politica de Privacidade dos servigos de recrutamento e seleg&o esta disponivel
em: <https://supermyata.rhgestor.com.br/politicas/privacidade.html>.

Entretanto, é sabido que, diante da prépria natureza da Internet e de sua caracteristica mutacional constante, ndo
ha como o MYATA dar garantia aos visitantes sobre a total seguranga e confidencialidade dos dados, uma vez que
h& a possibilidade, inerente a todos os sistemas, de invas&o externa e maliciosa. Mas, mais uma vez, reitera-se que
todos 0s esforgos necessarios e razoaveis sdo constantemente observados pelo MYATA e pelos parceiros com os
quais sdo compartilhadas informagdes.

6. OS DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS PESSOAIS

Como titular dos dados pessoais que processamos, conhega os seus direitos legalmente estabelecidos:

SEUS DIREITOS COMO EXERCER OS SEUS DIREITOS

(i) a confirmag&o sobre a existéncia de tratamento dos seus Converse com nosso Encarregado de Dados!
dados pessoais;

(i) 0 acesso aos seus dados;

(i) a corregédo dos seus dados acaso estejam incompletos,
inexatos ou desatualizados; Faca suas requisicdes, sugestdes e solicitagbes através do
(iv) a anonimizagdo, o bloqueio ou a eliminagdo de dados e-mail protecaodedados@supermyata.com.br
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade
com o disposto na LGPD;

(v) a portabilidade dos seus dados a outro fornecedor, desde | Como medida de seguranca, para que possamos confirmar

que ndo viole segredos comercial e industrial; (vi) a que estamos falando com Vocé, é possivel que mais
eliminagdo dos seus dados pessoais, quando processados algumas informagdes sejam solicitadas, evitando que
mediante seu consentimento expresso e, desde que n&o haja compartilhemos suas informagdes com terceiros ndo
impedimento legal; autorizados.

(vii) informag&o sobre o compartilhamento dos seus dados;
(viii) informag&o sobre a possibilidade de vocé néo dar o seu
consentimento e as consequéncias dessa negativa;

(ix) a revogagéo de seu consentimento.

Importante que vocé saiba que, por vezes, pode ser que o exercicio dos seus direitos e liberdades enquanto titular
de seus dados pessoais, seja limitado em decorréncia de necessidade de cumprimento de contrato ou, ainda, para
cumprimento de obrigago legal por nés do MYATA .

Este é um documento de propriedade exclusiva do SUPERMERCADO MYATA. Portanto, aquele que o reproduzir total ou parcialmente
sem a devida autorizacdo expressa, estara sujeito as sancgées previstas em legislagées.
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1. TEMPO DE RETENGAO DOS DADOS PESSOAIS

O MYATA guardara as informagdes pessoais coletadas pelo tempo necessario ao fornecimento de seus servigos.
Ainda, os dados pessoais processados através do acesso em nosso site também respeitardo prazos necessarios e,
posteriormente, eliminados. O MYATA, decorridos os prazos necessarios e/ajustados com o titular somente mantera
dados pessoais imprescindiveis ao cumprimento de obrigag&o legal e regulatoria, bem assim, para seu exercicio
regular de direitos.

8. ALTERAGOES DA POLITICA DE PRIVACIDADE E TERMOS DE USO DE DADOS PESSOAIS

Sempre em busca de aprimorar os servicos prestados, o MYATA podera alterar, revisar, aprimorar e/ou atualizar, a
qualquer tempo, esta politica de privacidade e nossos termos de uso, visando seu aprimoramento, melhoria dos
servigos prestados e das relagdes com seus clientes.

9. DISPOSIGOES GERAIS

O MYATA se reserva no direito de recusar ou retirar o acesso & plataforma ou a servigos oferecidos a qualquer
momento, sem necessidade de comunicagao com antecedéncia, por iniciativa prépria.

10. LEI APLICAVEL E JURISDIGAO

A politica de privacidade e uso de dados pessoais e os termos e condigdes de uso da MYATA séo regidos pelas
leis vigentes na na Republica Federativa do Brasil, em especial, 0 Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n.
8.078/1990), o Marco Civil da Internet (Lei n. 12.965/2014) e Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (Lei n.
13.709/2018).

Data da ultima atualizagdo: Novembro de 2021.

Este é um documento de propriedade exclusiva do SUPERMERCADO MYATA. Portanto, aquele que o reproduzir total ou parcialmente
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